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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. Descripcion de la evaluacién

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluaciéon especifica de la pertinencia de los Indicadores del programa presupuestario
EO08- Atencion a la Demanda Social Educativa del gjercicio fiscal 2015.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 22 de agosto de 2016

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 14 de diciembre de 2016

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la
que pertenece:

Nombre: L.C.P. José de Lourdes de la Cruz Herndandez Umdfxc.i . Contraloria interna
administrativa:

1.5 Objetivo general de la evaluacion: Analizar y valorar la pertinencia de los indicadores del programa presupuestario
EOC08- Atencion a la Demanda Social Educativa con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su diseno.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:
e Andlizar la vinculacion del objetivo del programa con el insfrumento de politica publica (Plan Municipal de
Desarrollo).
e Andlizar la légica vertical de la MIR.
e Analizar la l6égica horizontal de la MIR.
e Presentar conclusiones y recomendaciones de mejora.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Andlisis de la l6gica vertical de los indicadores.
Se revisardn los siguientes temas:

Légica Vertical:
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e Detferminar si con las actividades programadas y el cumplimiento de los supuestos asociados a éstas, se logrardn
producir los componentes.

e Detferminar si con los componentes y el cumplimiento de los supuestos asociados a estos se logrard el propodsito.

e Determinar si el propdsito contribuye al logro del Fin.

e Detferminar si el Fin cumple con los supuestos asociados a este, y si contribuye al logro de los objetivos de Politica
PUblica.

Anadlisis de la légica horizontal de los indicadores.

Se examind la relacion légica de los elementos que integran la MIR, con la finalidad de evaluar el diseno de los
indicadores en cuanto a los siguientes elementos:

» Consistencia entre Resumen Narrativo y el Nombre del Indicador (RN-NI).

» Consistencia enfre Resumen Narrativo y el Método de Cdlculo (RN-MC).

» Consistencia enfre el Método de Cdlculo y el Nombre del Indicador (MC-NI).
» Consistencia del Medio de Verificacion y el Método de Cdilculo (MV-MC); y
» Consistencia de la Frecuencia de Medicion y el Método de Cdlculo (FM-MC).

Como resultado del andlisis se asignaron las siguientes categorias: Consistente, Parcialmente consistente e Inconsistente.

EL término de consistente se asigna cuando todos los elementos del indicador son coherentes con el objetivo que se
quiere medir. Es parcialmente consistente cuando algunos elementos del indicador no corresponden entre si, o cudndo
el método de cdiculo no mide en su totalidad el objetivo y todos los demds elementos son coherentes entfre si. Y
finalmente inconsistente cuando los elementos del indicador no miden el objetivo.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios __ Enfrevistas__ Formatos __ Ofros_x_ Especifique: Matriz de Indicadores para Resultados del ejercicio fiscal
evaluado.
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Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados:
Se utilizé:

Andlisis documental: que consistid en la revision de las MIR del programa para determinar la consistencia en la
formulacién de su indicador.

2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mds relevantes de la evaluacion:

El fin del programa contribuye a varios objetivos superiores de politica publica, en los diversos instrumentos. La relacion de
causalidad, actividad —componente—propdsito—fin, estd desestructurado abajo el esquema del marco légico. El
indicador de fin es excelente, ya que mide la eficiencia terminal generacional; sin embargo, no mide todos los elementos
gue componen el objetivo. La dependencia cuenta con una estrategia para disminuir la desercion escolar, mediante el
servicio que ofrecen los centros psicopedagdgicos.

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los
temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

» Alineacion con la politica publica estatal y nacional.

» La MIR cuenta con los elementos minimos senalados en la normatividad aplicable.

» El indicador utilizado para medir el nivel de fin, es eficiencia terminal generacional.

» Contar una estrategia para disminuir la desercion escolar, mediante el servicio que ofrecen los cenfros
psicopedagdgicos.

2.2.2 Oportunidades:

» En 2012 se reformaron los articulos Tercero y Trigésimo Primero de la Constitucion, donde se establece la
obligatoriedad de la educacion media superior en el pais.

» De contar con resultados favorables en cuanto a la disminucion de la desercidon escolar, afribuidos al servicio
brindado en los centros psicopedagdgicos, se podria implementar en los planteles que no cuentan con éste e incluso
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de ser posible, establecerlo como una estrategia a nivel nacional.

» El diseno inverso propuesto por la CEPAL, es ampliamente utilizado por las dependencias en México, incluso
promovido por la SHCP en los cursos impartidos; éste método se puede ufilizar para aqjustar la MIR de manera
pertinente.

2.2.3 Debilidades:

» La tautologia entre el propdsito y componente limita el objetivo y no permite diferenciar los bienes o servicios ofrecidos
por el programa.

B+ El propdsito estd definido a partir de un objetivo de politica publica estatal, en el cual el COBATAB no tiene injerencia
directa.

B+ La existencia de un componente es insuficiente, derivado del nUmero de servicios que otorga el COBATAB.

Algunos de los nombres de los indicadores, no reflejan la medida de frecuencia expresada en el método de cdiculo.

» La frecuencia de medicidn para las primeras dos actividades, no corresponden con el nivel de acuerdo a lo senalado
en la Guia para el Diseno de Indicadores Estratégicos.

» La relacidon de causalidad, actividad —componente—propdsito—fin, estd desestructurado bajo el esquema del
marco légico.

v

2.2.4 Amenazas:

» Ante dichareforma, no contar con la capacidad instalada de atencion a la poblacion objetivo.

» Al no contar con indicadores suficientes o pertinentes que reflejen los logros y la importancia que tiene el COBATAB en
la entidad, ya que cubre el 56% del servicio educativo en materia de educacion media superior en la entidad.
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3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién

El fin del programa contribuye a varios objetivos superiores de politica publica, en los diversos instrumentos, incluso
contiene lo establecido en el PLED.

En cuanto al propdsito, no responde en su totalidad a lo planteado en el objetivo de Fin, entendiendo que éste nivel
debe reflejar el efecto directo que el programa se propone alcanzar sobre la poblacion objetivo! aunado a ello la
relacion causal enfre éste nivel y el componente resulta tautoldgico, por lo que se recomienda definir cudl serd el
propdsito que perseguird el programa.

Por su parte, al existir un solo componente, se limita a que el programa sélo ofrece un servicio, sin embargo, en las
actividades se reflejan otfros servicios ofertados, se debe tomar en cuenta que los componentes deben senalar los
productos o servicios entregados por el programa.

Las actividades, deben ser las sustantivas para el cumplimiento de dichos componentes, en este nivel se encontré que
éstas estdn compuestas por objetivos, y en algunos casos servicios o actividades. Esto hace que el programa sea
parcialmente consistente.

En general, se sugiere que se ajusten los objetivos para cada uno de los niveles y se establezcan los componentes
necesarios para el logro del propodsito, esto implicaria cambios en todos los elementos del indicador.

En cuanto a los indicadores que miden los resultados del programa E08 Atencidon a la demanda social educativa, se
tiene que, de los nueve, uno es consistente en todos sus elementos, el resto son clasificados como parcialmente
consistentes, e inconsistente. El fin mide la eficiencia terminal, cuyo planteamiento técnico es adecuado; sin embargo,
no mide todos los elementos que componen el objetivo. En el caso del propdsito, mide el avance en la cobertura del
COBATAB que es consistente en todos sus elementos. El componente, mide el grado de absorcion con respecto a la
poblacion en el estado, que es parcialmente consistente debido a la condicidon de su denominador. Por su parte, las
actividades abarcan objetivos que no corresponden al nivel de actividad y también se identifican servicios que

! SHCP, SFP, CONEVAL, Guia para el disefio de la MIR, pag. 26.
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pertenecen a un nivel superior.

En cuanto a las inconsistencias técnicas, se tiene que en algunos de los casos los nombres de los indicadores, no reflejan
la medida de frecuencia senalada en el método de cdlculo.

La mayoria de los medios de verificacion, son insuficientes para la verificacion de los resultados. Al igual que las
definiciones de los indicadores no ayudan a entender los términos utilizados en cada uno de los indicadores que
permitan una interpretacion integral.

En el caso especifico de la Ultima actividad, el establecer un indicador de programado contra realizado, solo mide el
cumplimiento, que para el nivel es adecuado; sin embargo, se sugiere que el denominador refleje lo requerido.

Es importante senalar que se debe tomar en cuenta, que las observaciones emitidas en el apartado del andlisis de la
|6gica vertical, inciden directamente en la forma de medicidn de los objetivos; asi, de reestructurarse algun objetivo,
todos los demds elementos del indicador deberdn reflejar dichos cambios.

Se recomienda rehacer el marco légico para ajustar la MIR, que puede partir de una propuesta especifica como la que
se senala en el cuadro 12 del presente documento. Pero es importante que dicho aqjuste se haga con todos los
elementos que integran la metodologia (arbol de problemas, arbol de objetivos y matriz de indicadores para resultados)
incluso por el método del diseno inverso, con la participacion de la alta directiva, ya que permite hacer una reflexion de
los fines y los medios empleados para lograr incorporar la eficiencia, eficacia y el impacto que se requieren.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Rehacer el marco légico para ajustar la MIR

2. Definir cudl serd el propdsito que perseguird el programa.

3. Ajusten los objetivos para cada uno de los niveles y se establezcan los componentes necesarios para el logro del
proposito, esto implicaria cambios en todos los elementos del indicador.
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4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Lic. Victor Manuel Fajardo Correa

4.2 Cargo: Director General

4.3 Institucion a la que pertenece: Tecnologia Social para el Desarrollo S.A. de C.V.

4.4 Principales colaboradores:
Lorena Gutiérrez Ugalde
Nancy Paola Herndndez Clavijo

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién: vif_tecso@hotmail.com 6 pdagina web
www.tecso.org.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): 0155-54404180 y 55385077

5. Identificacion del (los) programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):
EOC08- Atencion a la Demanda Social Educativa

5.2 Siglas: EO08

5.3 Ente pUblico coordinador del (los) programa(s): Colegio de Bachilleres de Tabasco

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo ___ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___ Ente Descenftralizado _ x__

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal x__ Estatal _ Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Direcciéon de Planeacioén, Programacion y Presupuesto

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo,
correo electrénico y teléfono con clave lada):
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Nombre: L.E. José Guadalupe Silva Jiménez |[Unidad administrativa: Direccion de Planeacion, Programacion vy
Presupuesto

E-mail: jose.siiva@cobatab.edu.mx Teléfono: 3-16-46-54

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa__x_ 6.1.2 Invitacion a fres___ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Oftro: (Senalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Contraloria Interna

6.3 Costo total de la evaluacién: $ 689,000.00 mds IVA, el cual incluye la evaluacion especifica de la pertinencia de los
indicadores del Programa Presupuestario EO08-Atencidon a la Demanda Social Educativa por el ejercicio fiscal 2015 y la
evaluacion especifica del Proyecto Centros Psicopedagdgicos por el periodo de 2014-2016.

6.4 Fuente de Financiamiento ;: Recursos Federales

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: cobatab.edu.mx/menuservdest/PAE.html

7.2 Difusion en internet del formato: cobatab.edu.mx/menuservdest/PAE.html




